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AGENDA

„A Day In A Life Of A Sales Person“ powered bei SAP S/4HANA 

Major Adaptions mit SAP S/4HANA

Fazit



MITARBEITER BENEDIKT RINTSCH

▪ Leiter Salesteam bei Fahrradhersteller BikeXXL

▪ Produktowner Mountainbikes



STARTBILDSCHIRM

▪ Aktuell nur in S/4HANA Cloud 

▪ Aber bereits auf der Roadmap für onPrem
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MEINE INBOX (TO-DOS)
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ÜBERSICHT VERTRIEBSMANAGER
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VERKAUFSÜBERSICHT





1Hallo Benedikt,

es gibt eine neue Preisliste für unsere Mountainbikes. Es gab eine 15% Erhöhung. Leider ist die Preisliste bereits ab September gültig und müsste 

schnellstmöglich im SAP berücksichtigt werden.

Danke!

Viele Grüße,

Hans



PREISUPLOAD PER EXCEL
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MASSENÄNDERUNG OFFENE AUFTRÄGE
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AUFRUF 360° SICHT





KUNDENAUFTRÄGE ANLEGEN (VA01 NEU)





▪ S/4 bietet flexible Workflows im Standard für 
unterschiedliche Module und Bereiche. 

• SD-Verkaufsbelege

• SD-Konditionskontrakte

• SD-Konditionen

▪ Funktionalität

• Eine oder mehrere Bedingungen für WF-Start

• Kriterien für Bearbeiterfindung 
(Standardfelder + BADI / Z-Logik)

• Bearbeiter und Bearbeitergruppen (SAP User)

▪ Vertreterregelung

FLEXIBLER WORKFLOW Beleg in S/4HANA erstellt 
und Starbedingung für 

Workflow erfüllt

Beleg wird gesperrt und 
Workflow wird gestartet

Auf Basis des hinterlegten 
Regelwerks werden die 

Verantwortlichen Personen 
ermittelt

Sobald alle 
Genehmigungen 

durchgeführt wurden, wird 
der Beleg freigegeben

Vollständigen Überblick 
über den 

Genehmigungsprozess 
verschaffen

Flexible Konfiguration des 
Workflows über 

Prozessvarianten und 
Startbedingungen



ABRECHNUNGSMANAGEMENT

%

Verschiedene Szenarien möglich, z. B. Vertriebsbonus, Einkaufsbonus oder Provision

Konditionskontrakt als zentrales Regelwerk für die Abrechnung: Kriterien für die 

Umsatzermittlung, Abrechnungsrhythmus und -empfänger, Konditionen

Bessere Umsatzermittlung: mehr Flexibilität durch Umsatzselektionskriterien für den 

gesamten Kontrakt, unabhängig von den Konditionssätzen

Hohe Anpassungsfähigkeit an Kundenbedürfnisse durch umfassende Customizing-

Möglichkeiten 

Neue SAP Fiori Apps für bessere User Experience



▪ Berücksichtigung weiterer Parameter zum 
hinterlegten Kreditlimit

▪ Sicherheiten (Garantien, Bürgschaften …)

▪ Kreditversicherungen

▪ Prüfausnahmen

▪ Berechnung Kennzahlen zum Zahlungsverhalten

▪ Neue Auswertungen / Cockpits (SAP GUI + FIORI)

▪ Workflow für Kreditlimitfreigabe & Freigabe Belege

▪ Dokumentierte Kreditentscheidungen

▪ Automatische Berechnung des Kreditlimits (Formeln) 
--> Advanced CM

KREDITMANAGEMENT



PRELIMINARY BILLING DOCUMENT

Abrechnungs-

index
(Fakturavorrat)

Rechnungs-

beleg
(Kunden-

rechnung)

Vorläufiger 

Abrechnungsbeleg

Externe 

Verwendung

Interne 

Verwendung

▪ Vorstufe zur 
tatsächlichen Faktura

▪ Druckbar 
(Rechnungsvorschau)

▪ Kein FI-Beleg

▪ Änderbar

▪ Reduzierung von Storno-
Rechnungen



MODULARE KALKULATIONSSCHEMEN

▪ Übersichtlichkeit in den SD-
Kalkulationsschemen

▪ Automatisches und dynamisches 
Hinzufügen von Preiskonditionen

▪ Reduktion der Anzahl benötigter 
Kalkulationsschemata



▪ Einheitliche Lösung für alle Output-bezogenen 
Aufgaben im gesamten System

▪ Zentrales Monitoring-Tool

▪ Weitere Dokumente können angehängt oder 
mit dem Hauptdokument zusammengefügt 
versendet werden

▪ Standardmäßige Erweiterungsmöglichkeiten 
für Konfiguration und Dokumente (Formular- 
und E-Mail-Vorlagen)

OUTPUT MANAGEMENT



▪ Brownfield 

▪ Technische Conversion + Umsetzung Simplifications S/4

▪ Nach Go-Live: weitere Optimierungen

▪ Greenfield

▪ Simplifications S/4 müssen umgesetzt werden

▪ Offene Kultur gegenüber Neuerungen und Diskussion in Explore Phase

▪ Auch wenn viele Funktionen bereits ausgereift sind, werden weiterhin neue, interessante oder 
nennenswerte Features in der Roadmap angekündigt, so dass eventuelle Neuentwicklungen gegen 
diese geprüft werden müssen.

FAZIT



NOCH FRAGEN?



Vielen Dank!

https://www.xing.com/companies/4processag
http://www.linkedin.com/company/4process-ag
https://www.instagram.com/4process.de/
https://twitter.com/4process_ag?lang=de
https://www.facebook.com/pages/4process-AG/571099992945148?fref=ts
https://www.youtube.com/channel/UChiGI7SoW7nL_awpmn9OZ3w
https://www.tiktok.com/@4process.de
https://www.4process.de/
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